
ИТ-поддержка

IT-АУТСОРСИНГ и ОНЛАЙН-КАССЫ

ОСУЩЕСТВЛЯЕМ ПОДДЕРЖКУ ОФИСОВ ДО 100 СОТРУДНИКОВ

РЕМОНТ КОМПЬЮТЕРОВ  Мы оперативно решим любые проблемы с
компьютерами и ноутбуками в вашем офисе
УДАЛЕННАЯ ПОДДЕРЖКА Моментально подключаемся к рабочему
месту и помогаем решить возникшие вопросы
НАСТРОЙКА  ОРГТЕХНИКИ  Подбираемоптимальное  оборудование
для ваших нужд и настраиваем их работу для эффективного
использования всего коллектива
УСТАНОВКА WINDOWS и ОФИСНОГО ПО
Полностью настраиваем рабочие места, со всем нужным для
вас софтом

ПОМОЩЬ БУХГАЛТЕРУ
с  радостью  поможем  бухгалтеру  с  решением  различный
проблем, ЭЦП, Консультант, Контур и т.д.
ПОМОЩЬ  СОТРУДНИКАМ  Поможем  сотрудникам  решить  любой
вопрос связанный с програмами, поможем автоматизировать
процессы
ПОМОЩЬ  РУКОВОДИТЕЛЮ  выявляем  слабые  места  в
безопастности,  помогаем  подобрать  оборудование,
автоматизировать  ручной  труд
АДМИНИСТРИРОВАНИЕ СЕРВЕРОВ
Установка  под  ключ  серверных  частей  windows,  систем
резервного копировани и мониторинга!

https://xn--80afbumcu.xn--p1ai/softteh/


ОСУЩЕСТВЛЯЕМ ПОДДЕРЖКУ КАФЕ И РЕСТОРОРАНОВ

ВНЕДРЕНИЕ И НАСТРОЙКА ОНЛАЙН-КАСС
ВИДЕОНАБЛЮДЕНИЕ
МОНТАЖ СКУД

ПОМОЩЬ С КАССОВЫМИ ПРОГРАММАМИ
НАСТРОЙКА ИНТЕРНЕТА И СЕТИ
ПОДКЛЮЧЕНИЕ СЕРВИСОВ БЫСТРОЙ ДОСТАВКИ

ВНЕДРЯЕМ И НАСТРАИВАЕМ СЕРВИС «ЧЕСТНЫЙ ЗНАК»

ОБНОВЛЯЕМ ПРОШИВКУ ОНЛАЙН-КАСС
ПОМОЩЬ В РАБОТЕ С СИСТЕМОЙ
АВТОМАТИЗИРУЕМ ПРОЦЕСС

РЕГИСТРИРУЕМ В СИСТЕМЕ «ЧЕСТНЫЙ ЗНАК»
ПОДБИРАЕМ НУЖНОЕ ОБОРУДОВАНИЕ
КОНТРОЛИРУЕМ СВОЕВРЕМЕННУЮ ПЕРЕДАЧУ ДАННЫХ

ЗА 2020 ГОД ВЫПОЛНЕНО:

эффективная работа

ПОСТОЯННЫЙ  РОСТ  КАЧЕСТВА  И
КОЛИЧЕСТВА

ОСУЩЕСТВЛЯЕМ ПОДДЕРЖКУ НА СЛЕДУЮЩИХ ОБЪЕКТАХ



НАМ ДОВЕРЯЮТ

Мы более 10 лет успешно сотрудничаем с ресторанным бизнесом,
медицинскими учреждениями и строительными организациям



БОЛЬШЕ, ЧЕМ СИСТЕМНЫЙ АДМИНИСТРАТОР

Полный  набор  штатного  сотрудника,
но с бОльшей выгодой и экономией по
ИТ

ШТАТНЫЙ СИСАДМИН

или

ИТ-АУТСОРСИНГ
Заработная плата
Аренда площади рабочего места
Амортизация офисной техники
Административные расходы
Подоходный налог
Налоговые выплаты в социальные фонды
Ограниченность рабочего времени и больничные
отпуск, обучение, поиск персонала
Отдельный сотрудник для отдельных целей



Плановые профилактические выезды
Срочные выезды
Бесплатный аудит и инвентаризация
Подменный парк компьютерной техники
Материальная ответственность и конфиденциальность
Резервное копирование и сохранность данных
Помощь 24/7 круглосуточно
Группа профессионалов с огромным опытом
Административный отдел
Первая линия технической поддержки
Вторая линия технической поддержки
Группа выездных инженеров
Программисты

от 60000 руб./мес.

от 7000 руб./мес. 

ОСТАВЬТЕ ЗАЯВКУ НА ПОЛУЧЕНИЕ БОЛЕЕ ПОДРОБНОЙ ИНФОРМАЦИИ

НАШИ ПРЕИМУЩЕСТВА

ОПЕРАТИВНОЕ РЕШЕНИЕ
выполняем задачи в соответсвии с SLA
КАЧЕСТВО
мониторинг ситуаций на объектах в реальном времени

ЭКОНОМИЯ
экономия до 30% бюджета за счет оптимизации
ГОТОВЫЕ РЕШЕНИЯ
многие процессы автоматизированы

подбор  варианта  и  расчет



лицензирования  ПО  бесплатно  для
наших потенциальных клиентов

Любой  сотрудник  может  вашей  компании  может  получить
моментальную  поддержку  по  телефону,  месенджеру  или  через
систему HelpDesk

Мы  осуществляем  плановые  объезды  всех  наших  клиентов  для
мониторинга ситуации по ит-оборудования на объектах. Решаем
возникшие  проблемы  день  в  день,  при  возникших  внештатных
ситуациях



НАШИ УСЛУГИ

МОНТАЖ ВИДЕОНАБЛЮДЕНИЯ
МОНТАЖ СКУД
МОНТАЖ ЛОКАЛЬНОЙ СЕТИ
ПОДБОР ОБОРУДОВАНИЯ
ВЗАИМОДЕЙСТИВЕ С ПОСТАВЩИКАМИ
МОДЕРНИЗАЦИЯ
Мы с лёгкостью сможем модернизировать ваш компьютерный
парк за минимальные затраты, вы сможете с экономить и
обойтись без покупки новых компьютеров.
ОБЛОКА
Предоставляем решения в виде облачного функционала для
любых целей и задач
ПРОИЗВОДИТЕЛЬНОСТЬ
Кто  как  не  айтишник  знает  это  работать  на  меленом
компьютере, по этому мы стараемся ускорить даже самое
старое железо хотя бы программным путем
ПОДДЕРЖКА
Мы стараемся всегда максимально быстро отреагировать на
заявку  и  предпринять  все  зависимые  от  нас  меры  по
исполнению, или подстроится под заказчика

УСТАНОВКА WINDOWS и ОФИСНОГО ПО



УСТАНОВКА И НАСТРОЙКА КАССОВЫХ ПРОГРАММ
РАЗРАБОТКА ТЕХНИЧЕСКИХ РЕШЕНИЙ
ПУСКО-НАЛАДОЧНЫЕ РАБОТЫ ПРИ ОТКРЫТИИ ОБЪЕКТА
СДАЧА РАБОТ ПРЕДСТАВИТЕЛЮ ЗАКАЗЧИКА
БЕЗОПАСНОСТЬ
Мы проверяем сеть предприятия на наличие разных угроз в
безопасности и готовим защитные меры на маршрутизаторах
и рабочих станциях
АНАЛИТИКАПорой анализ трафика в офисе может дать понять
что на какой то рабочей станции установлен майнер или
шифровальщик который сливает данные 3им лицам
СЕТЬ И ИНТЕРНЕТ
Мы занимаемся полным запуском локальных сетей с нуля,
выбираем только проверенное оборудование которое не дает
сбоев в работе, а офис не стоит без работы
ПРОСТОТА
Максимум  простых  решений,  это  наша  политика,  мы
облегчаем жизнь нашим клиентам тем что решаем проблемы
сразу без задержек, мы всегда доступны и по телефону и
по электронным средствам(Чат, Сервис заявок)

ПРОБЛЕМЫ БИЗНЕСА И КАК МЫ ИХ РЕШАЕМ

ПРОБЛЕМА

завышенная стоимость ежедневных работ

не  успевает  во  время  открывать  новые
объекты

закупленное оборудование не подходит для
поставленых задач



РЕШЕНИЕ
Автоматизируем  многие  процессы  работы,  которые  сокращают
монотонный ручной труд.

отлаженный процесс паралельного решения вопросов одновременно:
закупка, планирование, монтаж, настройка ПО

— собственные партнеры по поставкам оборудования, с которыми
работаем много лет

—  самостоятельно  тщательно  подбираем  оборудование  под  ваши
нужны и берем ответственность за внедрение

ГИБКИЕ ТАРИФНЫЕ ПЛАНЫ ИТ-АУТСОРСИНГА ПО ДОСТУПНОЙ ЦЕНЕ

минимум
тариф для ип с малым бюджетом

стандарт
соотношение цены и качества

максимум
максимум услуг по доступной цене

удаленная помощь по телефону
удаленная помощь по Тимвьюверу

удаленная помощь по телефону
удаленная помощь по Тимвьюверу
решение выездных заявок

удаленная помощь по телефону
удаленная помощь по Тимвьюверу
решение выездных заявок
ежемесячные плановые выезды



подробнее

подробнее

подробнее

КАК С НАМИ СВЯЗАТЬСЯ? ОЧЕНЬ ПРОСТО!

ПОЧТА
sa@softteh.ru
ТЕЛЕФОН
+7 (495) 795-74-43
АДРЕСМосква, Ленинградский пр-т, 39, оф.201
ВКОНТАКТЕ
https://vk.com/softteh

НАШИ РАБОТЫ



ВЫПОЛНЕННЫЕ РАБОТЫ
Открыто более 200 ресторанов Доминос «под ключ»

ВЫПОЛНЕННЫЕ РАБОТЫ
Реализован проект по полному лицензированию ПО в ООО «ПСК
Сигма-Ф»


